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Baggrund
Arbejdsmiljøproblem i Driftsafdelingen

• Konkret sag – eksem hos 2 medarbejdere
• 1 tilfælde formalinallergi
• Begge medarbejdere rengjorde dissektionsområder på

Panum

Øget fokus på hud- og eksemproblemer i rengøringenà
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Projekt SUND HUD  
http://sund.ku.dk/for_ansatte/miljo/sundhud/

Formål

• At fremme rengøringsmedarbejdernes fysiske arbejdsmiljø i 
forbindelse med vådt arbejde mhp. at forebygge udbrud af 
arbejdsbetingede hudproblemer

• At tage størst muligt hensyn til medarbejdere med eksem
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METODE

1. kortlægning af forekomsten af eksem/hudproblemer blandt 
rengøringsmedarbejderne på fakultetet

2. kemisk risikovurdering af anvendte rengøringsmidler à
sanering/substitution

3. arbejdsmiljømæssig risikovurdering af rengøringsogaver, 
herunder korrekt brug af personlige værnemidler såsom handsker, 
sko, åndedrætsværn m.m.

4. Udarbejdelse af skriftlige procedurer

• korrekt procedure
• forudsætninger
• produkter
• dosering
• personlige værnemidler
• håndcreme
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MÅL

• viden om forebyggelse– hos den enkelte medarbejder

• synliggørelse af problemet à rapport, dialog, møder

• formulere og iværksætte ”bedste praksis” dvs. 
udarbejde procedurer for samtlige opgaver

• kravspecifikationer til rengøringsmidler

• vidensdeling intern KU - eksternt 

Sidegevinster: 
sundere medarbejdere, større arbejdsglæde, omsorg for 
medarbejderne, miljøgevinst, bedre økonomi (mindre 
sygefravær, mindre dosis)
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SUCCESKRITERIER

PRODUKTER

•Kun anvendelse af produkter uden duft og farve OK

•Liste over anvendte rengøringsmidler samt kemisk vurdering OK

•Sanering – substitution af rengøringsmidler IGANG

•Farveindikering på rengøringsmidler (syre/base – type) AFVENTER

OPGAVER
•Liste over risici-opgaver OK

•Procedurer for hver rengøringsopgave, herunder dosering, 

personlige værnemidler mm. IGANG

•Procedurebog til hver vogn (laminerede sider hæftet i hjørnet) I GANG

FORMIDLING FORANKRING

•Afholdte kurser med gennemgang af procedurer AFVENTER

•Rapport med status over eksemudbrud hos rengøringen (OK)

•alle medarbejdere bruger handsker ved tjek AFVENTER
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Konklusion af lægesamtaler

10 ud af ca. 40 medarbejdere tog mod tilbud 
om lægesamtaler

Hovedparten fortalte, at eksemet opstod ved 
brug af alkalisk middel eller skumløser.

Alle eksemer/udslet var lokaliseret til de 
områder af kroppen, hvor arbejdstøjet 
ikke dækker.

Eksemerne forsvandt næsten alle i ferien.

Flere fortæller om sparsom instruktion i brug 
af rengøringsmidler eller handsker

Flere fortæller om få handsker til rådighed.
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Kemisk Risikovurdering
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Arbejdsmiljømæssig risikovurdering

•BST-arbejdsmiljø konsulenter følger en rengøringsdag
•Dialog med SUND-HUD ambassadører/projektgrupper – analyse af
procedurer

Konklusion
• Procedurer ikke formidlet / forstået
• Forskellig opfattelse hos ledelse og medarbejdere. Ledelsen

mener procedurer er formidlet mange gange. 
• Novoclean pH13 bruges ufortyndet til afrensning af

blyantstreger ved daglig rengøring – det er effektivt
• Værnemidler ikke altid tilgængelige eller tilstrækkelige
• Procedure ved spild ikke god nok

Min opfattelse: virksomme stoffer er ændret fra opløsningsmidler oa. 
farlige stoffer til syre/base virkning
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Handling

Synlig ledelse

Dialog og fokus på problemer

Personlige værnemidler
• Handsker – dilemma – hvor længe holder en gumihandske?
• Bomuldshandsker
• Øjenskylleflasker
• Briller/ansigtsskærm
• Lukkede sko

Procedurer
• Procedure for hver arbejdsopgave
• Procedure ved spild
• Sanere rengøringsmidler
• Speciel instruktion til brug af novoclean (Ph 14)
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Forudsætningsseddel

Procedurebeskrivelse for 
samtlige arbejdsopgaver

Angivelse af
•opgave
•Procedure
•Produkt
•Dosering
•Personlige værnemidler

•Samt forudsætning for 
rengøring
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10 SUND HUD råd
til rengøringen

Baseret på BAR SoSu råd

SIGNALVÆRDI

Gruppebillede
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Forebyggelse / brug af cremer

Indkøb af cremer uden parfume mm.
Udlevere kurv med 11 cremer
På prøve i 3 uger
Vi skal stemme om cremer 
- hver får 5 stjerner som skal fordeles

Mål: beslutning om 2-3 faste cremer til 
indkøb
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Forhold som understøtter det gode arbejdsmiljø

• Signal fra ledelsen - arbejdsmiljø er vigtigt
• Retning og standard for arbejdsmiljø – udspil fra ledelse
• Procedurer / veldefinerede arbejdsopgaver
• Værnemidler
• Oplæring
• Dialog
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Ca. 25 % havde eksem/hudproblemer
Tilfælde af eksem initieret ved eksponering overfor base
Eksem på steder hvor arbejdstøjet ikke dækker
Problemer forsvandt i ferier
Ringe/sparsom instruktion i værnemidler
Meget skrappe basiske rengøringsmidler
Det som virker (farlige kemikalier/opløsningsmidler) er skiftet ud med 

syre/base
Procedurer og formidling af syre/base må være et konstant fokuspunkt
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